
 

 

Höhepunkte Usbekistans 
Den Zauber der Seidenstraße erleben 

21.04. – 04.05.2024  
(14-tägige Rundreise) 

 

Taschkent – Nukus – Urgench - Khiwa – Bukhara – Nurata – Schahrisabz – Samarkand - Taschkent 

 

• Auf der Seidenstraße die Höhepunkte Usbekistans erleben 

• Ab/bis Nürnberg begleitet von unserem Usbekistan-Kenner Christian Grosse 

• Orient-Gefühl in Oasenstädten (2 Übernachtungen in Khiva, 3x in Buchara, 3x in Samarkand) 

• Übernachtung (1x) in einer Jurte und Kamelritt in der Wüste inklusive 

• Viele Mahlzeiten in typischen Restaurants 

• Besuch vieler Kunsthandwerkermanufakturen 
 

Der usbekische Teil der Seidenstraße ist einer der großartigsten Abschnitte dieses legendären Handelswegs über-
haupt. Mächtige Herrscher wie die Mongolen oder Perser zogen ihren Vorteil aus den Handelsströmen und 
eroberten bzw. schufen Imperien. Von diesen Zeugen der Zeit sind heute imposante wie auch märchenhaft wirkende 
Bauwerke erhalten. Steppen, Wüsten und Gebirge bilden die landschaftliche Bühne hierfür. Machen Sie mit uns die 
Augen weit auf oder eben auch mal zu, wenn Sie sich fühlen, also ob Sie in einer Geschichte aus „1001 Nacht“ wären. 
Es lohnt sich jedoch auch, einen Blick auf die sehr modernen Aspekte Usbekistans zu werfen 
 
Architektur und Historie werden uns auf dieser Reise begleiten – wobei auch Wirtschaft und Politik nicht zu kurz 
kommen. Seit dem Amtsantritt von Präsident Shavkat Mirziyoyev im Jahr 2016 schauen die Einwohner Usbekistans 
optimistisch in die Zukunft, während er das Land vorsichtig "öffnet", die Zivilgesellschaft stärkt und ein 
Partnerschaftsabkommen mit der EU geschlossen hat. Unser TUI-Reisebegleiter Christian Grosse wird dank seiner 
guten Kontakte in die Wirtschaft, in die Politik und vor allem in die Zivilgesellschaft darüber anschaulich berichten.  
 
Gemeinsam mit unserer örtlichen deutschsprachigen Reiseleitung gehen wir gemeinsam auf Entdeckungsreise: Wir 
schauen Seidenpapier-, Tuchsticker-, und Töpfermeister*innen über die Schulter. Schlendern über Basare, die von 
Kardamomduft geschwängert sind, entdecken den Zauber der drei UNESCO-Welterbestädte Buchara, Khiva und 
Samarkand, übernachten einmal in einer Jurte und reiten ein Kamel (wer mag). Wir besuchen auch den „Louvre“ 
Zentralasiens, das „Sawizki-Museum“. Natürlich wollen wir auch dem Nationalgericht „Plov“ auf den Grund gehen.  
 
1.Tag, So 21.04.: Nürnberg – Istanbul - Taschkent   
Treffen mit Ihrer TUI Reisebegleitung am Flughafen 
Nürnberg.  
 
Flüge mit Turkish Airlines: 
 
 
 

 
TK1505 Nürnberg – Istanbul 18.45 – 22.25 Uhr 
TK 368 Istanbul – Taschkent 00.55 – 07.20 Uhr 
 
(Zeitverschiebung zu Nürnberg:  plus 4 Stunden) 
 
 
 

  
Links: Musiker beim Gewürzfestival. Rechts Teilansicht des Registan-Platzes in Samarkand. Copyright: i-Stock 



2. Tag, Mo 22.04.: Taschkent  
Voraussichtlich gegen 
07.20 Uhr landen wir in 
Taschkent. Begrüßung 
durch die örtliche 
Reiseleitung. Transfer 
zum Hotel. Schon jetzt 
stehen unsere Zimmer 
bereit. Vormittags 

können wir ausruhen. Nachmittags Stadtrundfahrt durch 
Taschkent: Besuch der Altstadt. Besichtigung des 
Kafelsashi-Mausoleums, der Koranschule Barak Khan und 
der Tila Shaikh Moschee. Später Fahrt zum Chorsu-Basar 
und Besuch der Kukeldash-Madrassa, ebenfalls 
Koranschule. Wir fahren mit der Metro, deren prunkvolle 
Stationen an Kultur-Paläste erinnern, ähnlich wie in der 
Moskauer Metro. (F, M, A).  
 
3. Tag, Di 23.04.: Flug nach Nukus - Oasenstadt Khiva 

Früher Abflug um 
07.00 Uhr mit 
Usbekistan Airlines HY 
1001 nach Nukus. 
Ankunft geplant für 
08.40 Uhr. Morgens 
besuchen wir das 
Sawizki-Museum, dem 
„Louvre“ Zentral-
asiens, mit seinen ca. 

85.000 Exponaten und einer hervorragenden Sammlung 
nomadischer Stickereien, Schmuck und avantgardistischer 
russischer Kunst. Anschließend Busfahrt (170 km) durch die 
Wüste zur Oasenstadt Khiva (UNESCO Welterbe). 
Unterwegs werden wir den steinernen Festungen 
(„Wüstenschlösser“) aus dem 1. Jahrtausend einen Besuch 
abstatten. Wir sehen u.a. Ayaz Kala und Toprak Kala. 
Wunderbare Fernblicke von dort in die Wüste erwarten 
uns. (F, M, A). 
 
4. Tag, Mi 24.04.:  Khiva, eine Stadt aus „1001 Nacht“ 

Ganztägige Stadt-
erkundung. Besuch der 
mittelalterlichen Altstadt 
Ichan Kala mit dem Kalta 
Minor-Minarett, Kunya 
Ark-Festung, Madrassah 
Rakhomkhon-
Universität, später 
Besichtigung von 
Werkstätten des lokalen 
Kunsthandwerks und 
des Mausoleums von 
Pakhlavan Makhumud. 
Nach dem Mittagessen 
in einem traditionellen 
Haus Fortsetzung der 

Stadtrundfahrt mit Besuch des höchsten Minaretts der 
Stadt (Islam Khodja), der Freitagsmoschee sowie des Tasch 
Hauli-Palastes. Spätestens mit Besuch des Sarai-Basars wird 
der Zauber der Seidenstraße wieder lebendig! (F, M, A).  
 
 
 

5. Tag, Do 25.04.: Khiva – Oasenstadt Bukhara 
Heute sind wir lange unterwegs. Morgens Abfahrt nach 
Bukhara (430 km). Entlang der Straße und im Grunde auf 
der Spur alter Karawanen sehen wir oft Baumwoll-
plantagen. Unterwegs halten wir, um uns den Amudarya 
(Oxus-Fluss) anzuschauen. Zur Mittagspause werden heute 
Lunchpakete gereicht. Weiterfahrt durch die Steppe nach 
Bukhara und Check-in am späten Nachmittag. (F, LP, A). 
 
6. Tag, Fr 26.04.: Bukhara, die „Edle“  

Koranschulen und 
Moscheen, die 
Basare, Pilgerher-
bergen und 
Karawansereien 
werden uns heute 
beschäftigen. Zu den 
Höhepunkten 
gehören auf jeden 
Fall die Kalan-

Moschee, eines der ältesten islamischen Gotteshäuser des 
Landes aus dem 16. Jh. Vielleicht können wir an der 
Stimmung vor Beginn des Gebets teilhaben. Auch der 
Gebäudekomplex Lyabi-Khauz mit seinen Wasserbecken, 
das Stadttor Chor Minor und das jüdische Viertel 
beeindrucken. Wir sehen auch die Ark-Festung und den 
Salmaniden Park mit Mausoleum. (F, M, A). 
 
7. Tag, Sa 27.04.: Zur Sommerresidenz des Emirs 
Morgens Ausflug nach Sitora-i-Mokhikhosa, der 
Sommerresidenz des ehemaligen Emirs von Bukhara. Später 
Weiterfahrt nach Gijduvan zum Meistertöpfer Alisher, um 
hier Einblicke in sein erdiges Kunsthandwerk zu gewinnen. 
Das Mittagessen wird im Haus des Meisters serviert. Später 
besuchen wir den Schrein von Bakhauddin Nakshbandi, 
dem berühmten Sufi-Heiligen Zentralasiens. (F, M, A). 
 
8. Tag, So 28.04.: Eine Nacht in der Wüste 

Morgens Abfahrt in 
Richtung Yangikazgan 
(230 km). Bei der 
Fahrt durch die Wüste 
Kyzil Kum stoppen wir 
zunächst in der Oase 
Nurata, einem 
Pilgerort. Wir 
besuchen den 

„heiligen Fischteich“ mit Schrein und begeben uns zum 
vermuteten Grab „Alexanders des Großen“. Später 
besuchen wir das Zentrum der Suzani Seiden- und 
Wollstickereien. Zu Mittag essen wir in einem typischen 
usbekischen Haus. Auf der Weiterfahrt nach Yangikzagan 
können wir die Felszeichnungen von Sarymsh betrachten.  
Am riesigen Aidorkul-Speichersee vorbei erreichen wir dann 
unser Jurten-Camp in der Wüste! Mit der Übernachtung in 
einer der traditionellen Jurten fühlt man sich dem 
Nomadentun noch näher! Es besteht auch die Möglichkeit, 
Kamel zu reiten. (20 Min.). Heute Abend genießen wir unser 
Abendessen in der Ruhe der Wüste. (F, M, A). 
 
9. Tag, Mo 29.04.: Fahrt nach Samarkand 
Morgens Abfahrt nach Samarkand (245 km). Check-in im 
Hotel. Nach dem Mittagessen Besuch der Shahi Zinda 



Nekropole, mit den beeindruckenden Majolika- und 
Mosaikarbeiten auf den Gräbern. (F, M, A). 
 
10. Tag, Di 30.04.: Die „Perle“ Samarkand, Freizeit 
Morgens Besichtigung des Registan-Platzes, einem der 
schönsten und beeindruckendsten Plätze Zentralasiens 
(Titelbild 1. Seite). Das Ensemble der drei mittelalterlichen 
Universitätsbauten (Medressen) zählt zu den größten 
Bauten der islamischen Welt. Wir besuchen auch das 
Geschichtsmuseum, die Bibi Khanum-Moschee und 
schlendern über den Siab-Basar. Schließlich besichtigen wir 
das Mausoleum von Tamerlane (Timur), eines turko-
mongolischen Eroberers des ausklingenden 14. Jh. 
Nachmittag zur freien Verfügung. (F, M, A). 
 
11. Tag, Mi 01.05.: Samarkand 

Morgens besuchen 
wir das Mausoleum 
des Heiligen Daniil. 
Später stehen 
Astronomie und 
Handwerk auf dem 
Programm. 
Ulugbek (Großer 
Herrscher) schuf zu 

Beginn des 15. Jh. ein bemerkenswertes Observatorium. 
Das Gebäude selbst war so gut kalibriert, dass man damit 
mitführend in der Herstellung von Sternkarten war oder es 
später sogar für die Berechnung der Kontinentaldrift 
verwendet hatte. Später nähern wir uns dem Duft von 
Rosenwasser, Henna und Maulbeerfasern, denn wir 
besichtigen die Seidenpapierfabrik und genießen später bei 
einer Tasse grünen Tees leckere Süßigkeiten und 
Trockenfrüchte. Am Abend stehen wir wieder auf dem 
Registan, um den Sonnenuntergang über den Monumenten 
zu erleben. Fantastisch! (F, M, A).  
 
12. Tag, Do 02.05.: Zugfahrt nach Taschkent 
Morgens Abfahrt nach Shahrisabz (Kesch), dem Geburtsort 
von Tamerlane dem Gründer Timurs. Wir werden die 
Ruinen des Ak Saray Palastes, das Dorus Tilavat Seminar, 
die Kok Gumbaz Moschee, Dorus Saidat und die Freitags-
moschee besuchen. Mittagessen in einem lokalen 
traditionellen Haus. Rückfahrt nach Samarkand zum 
Bahnhof. Hier besteigen wir den Hochgeschwindigkeitszug 

„Afrasyab“ nach Taschkent (310 km, Afrasyab war die 
Vorläuferstadt von Samarkand). Transfer zum Hotel und 
Zeit zum Ausruhen. (F, M, A).  
 
13. Tag, Fr 03.05.: Modernes Taschkent 
Haben wir eingangs der Reise meist die Altstadt gesehen, 
 legen wir heute den Fokus auf den modernen Stadtteil mit 
dem Amir-Timur- und dem Unabhängigkeitsplatz. Auch 
sehen wird das große staatliche Haus für Oper und Ballett, 
das nach Alisher Navoi benannt wurde. Und das Haus des 
Herzogs Romanow, eine Metrostation (immer auch Stolz 
der Usbeken), den Platz der Opfer der Repression und den 
Fernsehturm, einem der weltweit höchsten und modernes 
Wahrzeichen der Stadt. Schließlich lassen wir bei einem 
Abschiedsabendessen die vielen Eindrücke unserer Reise 
noch einmal Revue passieren. Der Zauber der Seidenstraße 
hat auch uns berührt. (F, M, A).  
 
14. Tag, Sa 04.05.: Taschkent – Istanbul - Nürnberg 
Früher Transfer zum Flughafen. Flüge mit Turkish Airlines: 
 
TK369 Taschkent – Istanbul 09.00 – 12.15 Uhr 
TK1505 Istanbul – Nürnberg 16.05 – 17.55 Uhr 
 
Unsere Reisebegleitung Herr Grosse verabschiedet sich am 
Flughafen Nürnberg. 
 
(F = Frühstück, LP = Lunchpaket, M = Mittagessen, A = 
Abendessen) 
 
Unterkünfte: 
11 Übernachtungen in guten 3-4-Sterne Hotels, 
Bereitstellung der Zimmer am 2. Tag schon morgens, 
Zimmer mit Dusche oder Bad/WC, 1 Übernachtung im 
Jurten-Camp. 
 

Tag 2/Taschkent: Hotel Gabrielle 

Tage 3-4/Khiva: Hotel Madrassah Feruz 

Tage 5-7/Bukhara: Hotel Golden Minoret 

Tag 8/Wüste Kyzyl Kum: Jurten Camp 

Tage 9-11/Samarkand: Hotel Malike Prime 

Tage 12-13/Taschkent: noch offen 

  

Christian Grosse, Dipl. Chem. und Reiseleiter, hat sich die letzten Jahre einen 

Namen als Zentralasienexperte gemacht. Er ist u.a. journalistisch für 

„Usbekistan-Online“, für die „Deutsche Allgemeine Zeitung“ in 

Almaty/Kasachstan und für „Ostexperte.de“, tätig. Er ist in Zentralasien 

mehrfach als Gastredner auf Wirtschaftskonferenzen eingeladen worden. Auch 

als Wahlbeobachter in Zentralasien, davon zweimal in Usbekistan. Herr Grosse 

ist einmal komplett durch Usbekistan gefahren, von Osh bis zum Aralsee, und 

konnte das Land von seinen unterschiedlichsten Seiten kennenlernen. Durch 

weitere Aufenthalte in Usbekistan hat sich Herr Grosse mit den 

wirtschaftlichen, ökologischen und politischen Herausforderungen des Landes 

intensiv beschäftigt. Begeistert ist Herr Grosse von Land, Leuten und 

Gastfreundschaft als auch von der hervorragenden Küche. Nicht zu vergessen 

die unendlich vielen historischen Plätze, die Usbekistan zu etwas Besonderen 

machen. Mit Vorträgen zu Usbekistan, als auch zu Zentralasien, trägt Herr 

Grosse zum Verständnis unterschiedlicher Kulturen bei.    

 

 



Leistungen: 

✓ Reisebegleitung ab/an Nürnberg durch das TUI ReiseCenter (Usbekistan-Kenner Herr Christian Grosse) 

✓ Deutschsprachige qualifizierte örtliche Reiseleitung 

✓ Flüge (Economy-Klasse) mit Turkish Airlines ab/bis Nürnberg inkl. der Flug-/Sicherheitsgebühren 

✓ 11 Übernachtungen in guten 3-4-Sterne Hotels (Standardzimmer mit Bad oder Dusche/WC) 

✓ 1 Übernachtung im Jurten Camp 

✓ Frühe Bereitstellung der Zimmer am Ankunftstag 

✓ Gepäckträgergebühren 

✓ Vollpension (aber nicht am 1. Tag) 

✓ Transfers und Busfahrten lt. Programm im klimatisierten landestypischen Reisebus 

✓ Inlandsflug von Taschkent nach Nukus in der Economy-Klasse 

✓ Bahnfahrt Samarkand – Taschkent  

✓ Programm und Eintrittsgelder laut Reiseverlauf  

✓ Kamelritt im Jurtencamp (20 Min.) 

✓ Reiseliteratur und Infopaket 

Nicht inkludierte Leistungen:  
Trinkgelder, Weitere Mahlzeiten, Getränke, Versicherungen und persönliche Ausgaben 

 

Teilnehmerzahlen 
Mindestteilnehmerzahl: 13 Personen 

Maximalteilnehmerzahl: 20 Personen 

 

Preise: 
Reisepreis pro Person im Doppelzimmer:   3.425,- € 

Einzelzimmerzuschlag:  360,- € 

Reiserücktrittskostenversicherung ohne Selbstbehalt (3,5% vom Reisepreis):  ab € 120,- € 

 

Einreisebestimmungen: 
Keine Visapflicht bei einem Aufenthalt von bis zu 30 Tagen. Sie benötigen einen gültigen Reisepass. Der Reisepass 

muss bei Einreise noch mindestens 3 Monate gültig sein. Ein Personalausweis genügt nicht.  

 

 

 

 

 

 

Ihr Reiseveranstalter: 
TUI ReiseCenter am Stresemannplatz, Stresemannplatz 10, 90489 Nürnberg 

Tel.:  0911 - 58 888 17 

E-Mail: harry.karpp@tui-reisecenter.de; nuernberg8@tui-reisecenter.de 

WEB:   www.tui-reisecenter.de/nuernberg8/sonderreisen  

 

CO2-FUSSABDRUCK Ihres Fluges  

Fliegen produziert Treibhausgase und CO2-Emissionen, die dem Klima schaden. Eine CO2-Kompensation kann uns helfen, Ihren 

ökologischen Fußabdruck zu verkleinern. Der CO2-Ausgleich ist weder schwer und relativ günstig. Die Emissionen pro Passagier 

für Hin- und Rückflug betragen insgesamt: 2,171 t CO2. Der Betrag, mit dem wir Ihren Flug komplett kompensieren würden: € 50 

pro Person. 

 

Stand: 30.11.2023 
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REISEANMELDUNG  

Ihr Reiseveranstalter:  
TUI ReiseCenter am Stresemannplatz GmbH & Co.KG, Stresemannplatz 10, 90489 Nürnberg 
Tel: (0911) 58 888 - 17 | Fax (0911) 58 888 - 22 
Mail: harry.karpp@tui-reisecenter.de, nuernberg8@tui-reisecenter.de  
Ihr Reiseberater: Harry Karpp     

           

Höhepunkte Usbekistans, 21.04. – 04.05.2024  
Auf der Grundlage der Reiseausschreibung mit Stand vom 30.11.2023 melde ich folgende Personen verbindlich zur 
oben genannten Reise an. 
 
Hauptanmelder*n: 
 
   

Anrede (alle) Vornamen Nachname  (bitte Angaben, wie im Reisepass ausgewiesen)  

 
   

Straße/Hausnummer  PLZ     Ort 
 
 

Telefon Nr.  E-Mail Geburtsdatum 

 
Weitere Teilnehmer*innen:  
 
 
   

Anrede Vorname Nachname                    Geburtsdatum 
 
 

Ich/wir buche(n)  
 

❑ Doppelzimmer € 3.425, - p. P. ❑ Einzelzimmerzuschlag   € 360,-        
 
(Wünsche für ½ Doppelzimmer nehmen wir gern entgegen und kommen nach Finden eines Pendants auf Sie zu).  
 

Wunschleistungen: ❑ Reise-Rücktrittskosten Versicherung ohne Selbstbehalt ab 120,- € 
         (3,5% vom Gesamtreisepreis) 

 ❑ Bitte um Angebote weiterer Versicherungen: z.B. Rundum-Sorglos 

        Reiseschutz ohne Selbstbehalt (inkl. Gepäckversicherung) 

 ❑ Keine Reiserücktrittskosten Versicherung gewünscht  

Anmerkungen/ Sonderwünsche:    
 
 

Zusendung der Buchungsbestätigung: per Post ❑   per E-Mail ❑ 

 
 
 
 

Datum, Ort und Unterschrift  
 
 

Mit der Anmeldung wird eine Anzahlung in Höhe von 20% des Gesamtreisepreises fällig. Ich erkenne – zugleich auch für die angemeldeten Teilnehmer*innen – die 
Reisebedingungen des Veranstalters und die Beförderungsbedingungen der beteiligten Verkehrsträger als verbindlich an. Ich erkläre, dass die erfassten Daten zur 
Durchführung der Reise und zur Kundenbetreuung gespeichert und verwendet werden dürfen. Ich bin auf die Möglichkeit eine Reiseversicherung abzuschließen 
hingewiesen und entsprechend beraten worden. Auf Wunsch senden wir Ihnen vorab die „Allgemeinen Reisebedingungen“ des TUI ReiseCenters am Stresemannplatz 
GmbH & Co.KG. Sie erhalten diese automatisch mit Ihrer Reisebestätigung. Gerne bieten wir Ihnen weiter Versicherungsangebote an.   

mailto:harry.karpp@tui-reisecenter
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Formblatt gem. Richtlinie (EU) 2015/2302 zur Unterrichtung der Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB 
  
Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. 
Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die Reisecenter am Stresemannplatz GmbH, Inhaber Jörg 
Grießinger, Stresemannplatz 10, 90489 Nürnberg (TUI Reisecenter), trägt die volle Verantwortung für die ordnungsgemäße Durchführung der 
gesamten Pauschalreise. Zudem verfügt die Reisecenter am Stresemannplatz GmbH über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die 
Rückzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall der 
Insolvenz des Reiseveranstalters. Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:  
 
 

• Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.  

• Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungsgemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.  

• Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reiseveranstalter 
oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können.  Die Reisenden können die Pauschalreise – innerhalb einer angemessenen Frist und 
unter Umständen unter zusätzlichen Kosten – auf eine andere Person übertragen.  

• Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen und wenn 
dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die 
Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisevertrages übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn sich ein 
Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die 
entsprechenden Kosten sich verringern.  

• Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung aller 
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert wird. Wenn der 
für die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden 
Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umständen auf eine Entschädigung.  

• Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnliche Umstände vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr 
vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die 
Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen.  

 
Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rücktrittsgebühr vom 
Vertrag zurücktreten.  

• Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt werden, 
so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer 
Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündigung“), wenn Leistungen 
nicht gemäß dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen 
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.  

• Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und / oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 
ordnungsgemäß erbracht werden.  

• Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.  

• Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder – in einigen Mitgliedstaaten – des Reisevermittlers werden Zahlungen zurückerstattet. 
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die 
Beförderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rückbeförderung der Reisenden gewährleistet. 

 
 

Die Reisecenter am Stresemannplatz GmbH hat eine Insolvenzversicherung abgeschlossen bei der R+V Allgemeine Versicherung AG, 
Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, www.ruv.de. Die Reisenden können diese Einrichtung unter Telefon 0800 533-1111 (aus dem europäischen 
Ausland wählen Sie Telefon 0049 611 1675 0507) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der Reisecenter am 
Stresemannplatz GmbH verweigert werden.                        
 
Stand: 02-2023  

 


